
 

“REGOLAMENTO DELL’OPERAZIONE A PREMI IPiù” 
 

 
Si evidenzia che si è provveduto ad inserimento precisazione al paragrafo 6.1  
Si precisa che nessuna altra modifica è stata apportata al regolamento. 
 

---------------------------------- 
 
 
Il presente documento (di seguito il “Regolamento”) disciplina, ai sensi di 
quanto previsto dagli artt. 10 e 11 del D.P.R. 430/2001 (di seguito il “D.P.R.”), 
il funzionamento dell’operazione a premi denominata “IPiù” (di seguito il 
“Programma”) e le relative condizioni di partecipazione con le modalità di 
seguito indicate. Il promotore del Programma è italiana petroli S.p.A. in 
persona del legale rappresentante pro-tempore, con sede legale in Via Salaria 
1322, 00138 Roma, codice fiscale e partita iva 00051570893 (di seguito la 
“Società”, “italiana petroli” o “Promotore”). Partner, seppur non associati al 
Programma, sono i punti vendita a marchio IP o marchio di una delle altre 
società del Gruppo api (controllate, collegate) aderenti al programma (di 
seguito i “Punti Vendita”), di seguito, tutti congiuntamente, denominati i 
“Partner”. Durante lo svolgimento del Programma altri soggetti potranno 
aderirvi, anche per periodi di tempo limitati, in qualità di Partner. In tali ipotesi 
e in tutti i casi in cui ciò si renda necessario per intervenute variazioni nella 
meccanica e nei premi, si procederà ad una modifica/aggiornamento del 
Regolamento nel rispetto di quanto previsto dal D.P.R. Una versione aggiornata 
del Regolamento sarà sempre disponibile e pubblicata sull’APP “Stazioni IP” (di 
seguito l’”APP”), sul sito Internet di italiana petroli www.ip.gruppoapi.com (di 
seguito il “Sito”)  e presso la sede del   Promotore ovvero della società Advice 
Group S.p.A quale soggetto delegato ai sensi dell’art. 5 comma 3 del D.P.R. 

 
1. DESTINATARI E PRINCIPALI CARATTERISTICHE 
Il Programma è rivolto a tutte le persone fisiche maggiorenni, qualificabili come 
“consumatori”, residenti/domiciliate nell’area di diffusione del Programma più 
oltre esplicitata, titolari di Carta IPiù (di seguito i “Clienti IPiù”), tutti di 
seguito indicati come “Clienti” ovvero, al singolare, “Cliente”. 
Sono esclusi dalla possibilità di partecipare al Programma i gestori dei Punti 
Vendita in qualità di titolare o rappresentante legale della gestione, eventuali 
loro soci, dipendenti, collaboratori e i loro prossimi congiunti. Sono altresì 
esclusi i rifornimenti riferiti a veicoli pesanti (oltre 3,5 tonnellate). 
A fronte dell’effettuazione di rifornimenti ovvero dell’acquisto di prodotti presso 
i Punti Vendita aderenti al Programma (il cui elenco sempre aggiornato è 
disponibile su APP e su Sito) e/o dell’acquisto/utilizzo di prodotti o servizi di 
alcuni dei Partner e/o sulla base di specifiche iniziative elaborate dal 
Promotore, i Clienti, secondo le modalità e i termini indicati nel Regolamento, 
acquisiscono e accumulano Punti Più (di seguito anche solo i “Punti”), in 
proporzione alla spesa effettuata salvo ove altrimenti specificato, e in ragione 
della tipologia di carburante e alla modalità di erogazione, grazie ai quali 
ottenere i premi elencati nel Regolamento stesso e meglio descritti nel 



 

Catalogo Premi presente sull’APP nella sua versione sempre aggiornata (di 
seguito i “Premi” o, al singolare “Premio”). 
Chiunque aderisca al Programma, espressamente accetta tutte le previsioni del 
presente Regolamento e dei suoi eventuali aggiornamenti. 

 
 
 

2. PRODOTTI/SERVIZI IN PROMOZIONE 
Sono rilevanti ai fini della partecipazione dei Clienti al Programma IPiù e per 
l’acquisizione dei Punti: 

 i carburanti (benzina, gasolio, GPL e metano) per autoveicoli, motoveicoli 
e veicoli commerciali da trasporto leggero (di peso inferiore a 3,5 
tonnellate) per rifornimenti effettuati presso i punti vendita aderenti al 
programma sia in modalità Servito che Self. Sono esclusi dalla 
partecipazione i rifornimenti effettuati tramite l’utilizzo di carte petrolifere 
di pagamento. 

 
N.B.: la Società si riserva di integrare/modificare in qualsiasi 
momento, e anche per periodi limitati, la tipologia dei prodotti/servizi 
che consentono l’accumulo dei Punti, fornendo ai partecipanti ampia 
comunicazione. 
 

3. DURATA DEL PROGRAMMA 
Il Programma ha durata dal 06/11/2023 al 15/02/2026 (compreso il termine 
ultimo di richiesta   Premi). 
I Punti potranno essere accumulati dal 06/11/2023 e fino al 31/01/2026. I 
Premi presenti nella versione più aggiornata del Regolamento potranno essere 
richiesti entro il 15/02/2026 e comunque entro il limite del periodo di 
richiedibilità specificato nel Regolamento per ogni tipologia/singolo Premio. 

 
4. AREA DI DIFFUSIONE 
Il Programma è operante nei Punti Vendita che si trovano nel territorio della 
Repubblica Italiana e della Repubblica di San Marino. 

 
5. MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE 
I Clienti che acquistano i prodotti/servizi in promozione di cui al punto 2 del 
Regolamento (di seguito i “Prodotti” o, singolarmente, il “Prodotto”), 
ricevono, secondo le modalità meglio esplicate al punto 5.2 che segue, Punti in 
misura variabile in relazione alla tipologia di prodotto/servizio acquistato, alla 
modalità di erogazione e/o promozioni temporanee di prodotti che 
rappresenteranno condizioni più favorevoli di partecipazione al Programma. 
La partecipazione al Programma, sia per quanto riguarda l’accumulo di Punti 
sia per ogni altra attività connessa (richiesta Premi, ecc.) sarà gestita in tre 
modalità: 
- APP Stazioni IP: l’utente potrà scaricare gratuitamente, attraverso gli app 

store sui sistemi iOS e Android, l’APP Stazioni IP, registrarsi attraverso 
l’apposito form o, se già registrato, accedere all’applicazione, in cui, 
attraverso l’area dedicata, potrà fruire dei servizi legati al programma (a 



 

titolo esemplificativo e non esaustivo: il saldo punti, lo storico transazioni, 
ecc.) e visualizzare il suo numero di carta virtuale (di seguito la “Carta”), 
che lo identifica univocamente all’interno del programma, unitamente al suo 
Codice per carico punti (di seguito il “Codice”), che rappresenta la modalità 
digitale per la corretta associazione dell’utente iscritto al programma alle 
apparecchiature presenti presso i Punti Vendita; 

 
 
- Apparecchiature POS presenti presso i Punti Vendita (di seguito i “POS”) che 

consentono di riconoscere l’utente mostrando al gestore il Codice 
disponibile in APP e/o attraverso la lettura, tramite banda magnetica, della 
Tessera Sanitaria alla presentazione della stessa; 

- Apparecchiature OPT presenti presso i Punti Vendita abilitati (di seguito 
“OPT”) che consentono di riconoscere l’utente inserendo il Codice 
disponibile in APP e/o attraverso la lettura, tramite banda magnetica, della 
Tessera Sanitaria, all’inserimento della stessa. 

La partecipazione al Programma esclude la possibilità di accedere, con il 
medesimo acquisto, anche ad altre iniziative promozionali eventualmente 
attive presso i Punti Vendita, salvo diversa indicazione comunicata presso il 
Punto Vendita stesso e/o nel regolamento di tali iniziative. Il Cliente ha sempre 
la facoltà di scegliere a quale iniziativa partecipare. 

 
5.1 ISCRIZIONE AL PROGRAMMA 
Per iscriversi al Programma, i Clienti possono scegliere una fra le seguenti 
modalità:  

1. registrazione in APP: al termine della registrazione l’utente potrà 
visualizzare, nell’area dedicata al proprio profilo, il proprio numero di 
Carta; 
2. registrazione presso il Punto Vendita. 
 

L’iscrizione può avvenire consegnando la propria Tessera Sanitaria con banda 
magnetica al gestore del Punto Vendita, il quale la legge mediante il POS 
acquisendo solo il nome, cognome, data di nascita e codice fiscale. Il 
POS, una volta inseriti i dati predetti, richiede, tramite il gestore, l’indicazione 
del numero di telefono cellulare del Cliente (dato obbligatorio) e anche 
l’espressione dei consensi facoltativi al trattamento dei dati personali per 
eventuali, ulteriori, finalità (es. marketing, profilazione, comunicazione a terzi 
per finalità di marketing). Al termine delle suddette operazioni di lettura, 
inserimento dati ed espressione dei consensi, il POS stamperà un pre-scontrino 
di validazione riepilogativo con tutte le informazioni indicate e rimarrà in attesa 
della validazione finale da parte del richiedente. Sullo scontrino rilasciato al 
Cliente viene evidenziato il numero di Carta creata. 
Il codice fiscale letto dalla Tessera Sanitaria non deve essere presente 
nell’anagrafica di un’altra Carta IPiù già attiva.  
 

Note: 
Per ogni dispositivo o smartphone è possibile associare al massimo una Carta 
IPiù. 



 

Ciascuna persona fisica individuata dal codice fiscale, nome, cognome e data di 
nascita, può richiedere una sola Carta nell’intero periodo di promozione; per 
tale ragione tutti i predetti   dati sono obbligatori. Qualora la Società riscontri 
che lo stesso titolare abbia attivato più Carte, la medesima si riserva di 
annullare le Carte, di riconoscere come valida agli effetti della partecipazione al 
Programma solo l’ultima Carta richiesta in ordine di tempo e di considerare le 
precedenti come non più valide, con conseguente perdita dei Punti ivi 
accumulati, fatte salve le eccezioni previste nel Regolamento. 
Il numero di cellulare rilasciato in fase di registrazione della Carta potrà essere 
associato a una sola Carta; la Società si riserva di annullare le Carte che 
presentino lo stesso numero di cellulare associato con conseguente perdita dei 
Punti ivi accumulati. 
La Società non è responsabile della sopravvenuta impossibilità di utilizzare una 
Carta in caso di danneggiamento oppure, in caso di smarrimento o sottrazione, 
né di utilizzi delle Carta    anomali, illeciti e/o da parte di persone diverse dai 
Clienti intestatari. 

 
5.2 MATURAZIONE PUNTI Più 
Quanto segue potrà essere soggetto a modifica/integrazione in relazione a 
nuove modalità di maturazione dei Punti eventualmente stabilite dalla Società. 
Eventuali variazioni saranno rese note nella versione più aggiornata del 
Regolamento sempre disponibile su APP e sito. 

 
5.2.1 PUNTI Più 
I Clienti che, nel periodo promozionale o, ove previsti, nei sotto-periodi, 
acquistano i Prodotti e: 
- presentano al gestore del Punto Vendita la propria Carta al momento del 

pagamento, per la modalità Servito; 
oppure 
- inseriscono la propria Carta o il Codice, per la modalità Self; 
 
maturano Punti secondo le meccaniche di seguito indicate: 

CLIENTI / CONDUCENTI AUTO/MOTO 
(VEICOLI FINO A 3,5 TONNELLATE) 

 
2 PUNTI Ogni litro di carburante (benzina Super Senza Piombo, gasolio, 

GPL - quest’ultimo limitatamente ai punti vendita riforniti da 
italiana petroli S.p.A.) e per ogni chilogrammo di metano 
acquistati in modalità Servito dal gestore. 

1 PUNTO Ogni litro di carburante (benzina Super Senza Piombo e gasolio 
per tutti i rifornimenti non serviti dal gestore (Self)  

 
I punti vengono assegnati per ogni litro intero. Erogazioni di frazioni di litro non 
danno diritto a punti (es. 15,7 litri di gasolio con rifornimento Self attribuiranno 
15 punti). Il numero di litri così calcolato è la base per ogni eventuale 
moltiplicazione successiva. 
La quantità massima di Prodotto acquistabile per ciascuna transazione è di: 
- 100 LT per Benzina e Gasolio; 



 

- 60 LT per GPL e Metano. 
La quantità massima di Prodotto acquistabile per ogni mese solare è di 300 LT 
per tutte le categorie di Prodotti coinvolti 
 
 

Eventuali acquisti effettuati in unica transazione o nel mese solare oltre le 
soglie sopra indicate non daranno diritto ad accumulare Punti per la quota 
eccedente il limite.  
Si precisa che i punti vengono riconosciuti per un solo rifornimento al giorno.  
La Società si riserva eventualmente di modificare su singoli Punti Vendita le 
modalità di accumulo dei Punti e di effettuare tutti i controlli che riterrà 
necessari sui Clienti e sulle Carte, prima di confermare e accreditare i Punti. 
I Punti saranno accreditati elettronicamente sulla Carta presentata al momento 
del pagamento dei Prodotti o, in caso di utilizzo della Tessera Sanitaria, alla 
Carta virtuale ad essa associata; l’accredito potrà avvenire anche in tempi 
differiti rispetto al rifornimento o all’acquisto. 
Il saldo Punti, comprensivo dei Punti bonus (vedi successivo punto 5.2.2), è 
visualizzato: 
- all’interno dell’APP e del sito, nelle apposite aree dedicate; 
- sugli scontrini rilasciati da POS e OPT all’atto delle transazioni eseguite presso 

i Punti Vendita.  

Nel caso in cui il Cliente non sia in grado di presentare al gestore o inserire 
tramite OPT i dati identificativi della propria carta IPiù, può richiedere, prima di 
effettuare il rifornimento direttamente tramite OPT o al gestore in caso di 
rifornimento in modalità Servito, di ottenere l’apposita ricevuta e riportante il 
codice a barre che potrà consentire di recuperare i punti relativi alla 
transazione nella sezione “recupera transazione” all’interno dell’APP.  

Qualora, il POS/OPT sia temporaneamente in “assenza di linea”, i Punti e gli 
eventuali Punti bonus verranno visualizzati sull’APP o sullo scontrino dopo la 
successiva transazione utile in presenza di linea o attraverso l’APP. 

 
5.2.2 PUNTI BONUS 
La Società si riserva di attivare iniziative promozionali che consentono 
l’accumulo di Punti bonus, integrando il Regolamento e dandone preventiva 
comunicazione ai Clienti insieme alla descrizione delle modalità di accumulo dei 
punti stessi e al sotto-periodo di validità dell’iniziativa. I Clienti possono 
accedere alla medesima iniziativa promozionale solo una volta nel sotto-
periodo di riferimento, salvo diversa indicazione riportata nelle modalità di 
partecipazione. 
Tra le iniziative promozionali si prevede inoltre la possibilità di attribuire 
vantaggi e Punti bonus in altre attività promozionali della Società per i Clienti 
partecipanti al presente Programma. Allo stesso modo all’interno del 
Programma potranno essere riconosciuti Punti Bonus e vantaggi per i Clienti 
partecipanti ad altre iniziative della Società. La condizione per l’ottenimento di 
tali benefici è il mantenimento del medesimo account relativo alla Carta  
IPiù, con la finalità di consentire alla Società l’identificazione del Cliente per 
attribuire i vantaggi. 
 



 

5.2.3 MOLTIPLICATORI 
All’interno del programma, l’utente può accedere a determinati livelli che 
permettono di ottenere una moltiplicazione di punti per ogni rifornimento. 
All’accesso al programma, l’utente è automaticamente associato al livello “IPiù” 
e potrà, secondo modalità ampiamente definite all’interno dell’APP, accedere ai 
successivi livelli “IPiù Oro” e “IPiù Platino”. 
I moltiplicatori di punti, applicati ai rifornimenti per ogni valore 
precedentemente specificato al paragrafo 5.2.1 sono i seguenti: 
Livello IPiù Oro = x1,5 
Livello IPiù Platino = x2 
Il moltiplicatore ha effetto su rifornimento di benzina Super Senza Piombo, 
GPL, metano e gasolio. I punteggi risultanti dalla moltiplicazione saranno 
arrotondati all’intero per eccesso (ad esempio 15,7 litri di gasolio con 
rifornimento Self attribuiranno 15 punti; se l’utente è al Livello IPiù Oro > 15 
punti x 1,5 = 22,5 > verranno assegnati 23 punti). 
 
La Società si riserva il diritto, a fronte di ampia comunicazione ai Clienti iscritti 
al programma, di modificare le modalità di accesso ai livelli. 

5.3 CESSIONE PUNTI TRA CLIENTI 
Il Cliente potrà cedere, totalmente o parzialmente, i Punti disponibili sulla 
propria Carta ad un altro Cliente, nella seguente modalità: 
- il Cliente cedente può accedere all’area dedicata dell’APP, definendo il numero 

di punti che desidera cedere e specificando il numero di Carta del Cliente 
ricevente; 

- il saldo Punti del Cliente cedente verrà decurtato del numero di punti 
selezionati. 

Il saldo Punti del Cliente ricevente verrà incrementato del numero di punti 
selezionati. L’operazione di cessione dei punti può essere effettuata dal Cliente 
cedente una sola volta all’anno (ovvero ogni 365 giorni solari), dopo la quale la 
funzionalità verrà disabilitata fino al trascorrere dei giorni necessari per il 
rinnovo. 

 
5.4 CONTROLLO PUNTI 
La Società si riserva il diritto di effettuare i controlli necessari al fine della 
corretta attribuzione di Punti in relazione alle condizioni di partecipazione al 
Programma previste dal Regolamento. Nel caso si evidenziassero situazioni a 
proprio insindacabile giudizio anomale, la Società provvederà a contattare il 
Cliente per i necessari approfondimenti: in caso di anomalie     riscontrate e non 
giustificate, italiana petroli si riserva di sospendere o di bloccare la Carta 
sulla quale sono state riscontrate transazioni anomale, annullando il saldo 
Punti anche nella fase di consegna dei Premi. 
Nel caso di revoca dell’adesione al Programma e/o richieste di cancellazione da 
parte del Cliente, il saldo Punti della Carta sarà annullato. 
Nel caso in cui il Cliente non abbia effettuato transazioni per 6 (sei) mesi 
consecutivi (“Cliente Inattivo”), la Società si riserva altresì il diritto di azzerare 
il saldo Punti, oltre a tutte le tipologie di sconti eventualmente presenti e non 
ancora fruiti all’interno del Borsellino, così come definito al punto 7; in caso di 
abbattimento del saldo Punti e/o del Borsellino per mancato utilizzo della 



 

Carta, la stessa rimane comunque valida fino al termine del Programma.  
 

6. PREMI 
I Punti accumulati possono essere utilizzati per richiedere i Premi elencati nel 
Catalogo in vigore pubblicato sull’APP, nel quale sono indicati la categoria del 
Premio, il codice Premio, la descrizione, il numero di Punti necessario e il CDU 
(Costo Diretto Unitario) per i Premi ottenuti senza contributo. I Premi potranno 
essere richiesti solo attraverso l’utilizzo dei Punti accumulati. Il Catalogo in 
vigore è quello raggiungibile come indicato nel punto 13 “Tabella Premi” del 
Regolamento e pubblicato sull’APP.  
I Premi indicati sullo stesso potranno essere mantenuti, eliminati e/o sostituiti, 
la composizione del Catalogo modificata, anche nella scadenza, e la quantità di 
Punti per richiederli variata, esclusivamente a condizioni di maggior vantaggio 
per i Clienti, ad opera del Promotore.  
 
La Società si riserva di: 

a) integrare, nel corso del Programma, il numero e la tipologia di Premi 
disponibili; 

b) sostituire, nel corso del Programma, i Premi non più disponibili con altri 
di caratteristiche uguali o superiori. 
 

La Società provvederà alla consegna dei Premi entro il termine di sei mesi dalla 
data di richiesta, se risultata correttamente presentata, in ragione di quanto 
previsto dal Regolamento. 
Nel caso in cui per la tipologia di Premio sia prevista la garanzia di legge, 
questa sarà prestata unicamente dal produttore o dal distributore o dalle 
strutture dagli stessi indicate; per eventuali informazioni il Cliente potrà 
chiamare il Servizio Clienti 800 987 887. 

 
6.1 RICHIESTA DEI PREMI 
A partire dal 06/11/2023, i Clienti che abbiano maturato il numero di Punti 
sufficienti a richiedere uno dei Premi, possono:  

 richiederli dall’APP, attraverso la funzione all’interno dell’area dedicata; 
 recarsi presso un Punto Vendita aderente al programma per richiedere 

esclusivamente il Premio “Sconto carburante”. In questo caso, il Cliente 
presenta al gestore la propria Carta su APP o la propria Tessera 
Sanitaria, e gli comunica il Premio prescelto “Sconto carburante” in 
vigore al momento della prenotazione. Il gestore del Punto Vendita 
provvede ad inserire a sistema tutte le informazioni necessarie per la 
gestione della richiesta e del Premio. 

 
I Premi del Catalogo in vigore sino al 15/02/2026 (salvo diversa specifica 
indicazione per singolo Premio) completi di categorie, descrizione, codici e/o 
contributo, disponibilità, termini e date di richiesta ed eventuale condizioni di 
fruizione, sono indicati nell’APP. 
In caso di richiesta di due o più Premi le procedure sopra indicate dovranno 
essere ripetute altrettante volte. 
La Società si riserva di effettuare verifiche circa l’effettiva disponibilità dei Punti 
necessari sulla Carta del Cliente: nel caso in cui emergessero problematiche di 



 

qualsiasi natura, italiana petroli si riserva di sospendere la consegna del Premio 
fino alla soluzione delle stesse. 
Prima di richiedere il Premio, il Cliente dovrà avere cura di verificare, 
nell’apposita sezione prevista nell’APP o telefonando al Servizio Clienti allo 800 
987 887, la correttezza dei dati che lo riguardano risultanti a sistema. 
Il numero di cellulare e/o l’indirizzo e-mail rilasciati in fase di iscrizione al 
Programma potranno essere utilizzati per tutte le comunicazioni inerenti al 
Premio stesso. 
Le richieste di Premi, una volta effettuate, non potranno essere 
successivamente modificate o annullate. 
I Clienti sono gli unici responsabili dell’utilizzo dello scontrino con “codice 
premio” per la conferma del Premio con le modalità indicate al presente punto. 
Il suo mancato utilizzo entro i termini indicati nella Tabella raggiungibile con le 
modalità di cui al successivo punto 13, sarà considerato come rinuncia 
definitiva al Premio. 
 
Se il Premio richiesto non fosse più disponibile, la Società invierà o renderà 
disponibile un Premio della stessa tipologia e con caratteristiche uguali o 
superiori. 
 
Il Catalogo potrà non essere accessibile nei periodi di aggiornamento tecnico, 
in tali frangenti non verranno comunque modificati il saldo punti dei 
partecipanti e/o il loro status, i premi potranno essere regolarmente richiesti al 
momento della riattivazione" 
 

 
7. CONVERSIONE DEL PREMIO IN CARBURANTE IN RELAZIONE AL 
COSTO DIRETTO   UNITARIO 
In alternativa al Premio ed in relazione a quanto disposto dall’art. 2 commi 4 e 
5 Decreto-legge 29 ottobre 1999, n. 383 convertito in legge, con modifiche, 
dalla Legge 28 dicembre 1999, n. 496, i Clienti possono richiedere la riduzione 
del prezzo da pagare per la fornitura di carburante in misura pari al Costo 
Diretto Unitario (CDU) del Premio stesso per i Premi non soggetti a contributo 
in denaro. Le modalità di richiesta e di gestione della riduzione del prezzo da 
pagare per la fornitura del carburante sono quelle previste per i Premi. 
Non tutti i premi corrisposti in forma di Costo Diretto Unitario costituiscono 
montepremi della presente operazione a premi ai sensi dell’art. 6, comma 1, 
lett. c-bis D.P.R. 430/01, qualora applicabile. 
L’importo verrà accreditato direttamente nel borsellino sconti presenti nell’APP 
(il “Borsellino”), una sezione dell’APP nella quale vengono accreditati gli 
Sconti Carburante relativi agli eventuali Premi richiesti, così come eventuali 
altri sconti per specifiche promozioni attivate in sotto-periodi all’interno del 
Programma.  
Il CDU dei singoli Premi previsti nel catalogo è consultabile su APP ed è 
espresso in euro. 
 

8. SITO E NUMERO VERDE E RIFERIMENTI 
Per la durata del Programma e, successivamente, per i termini previsti da 



 

legge, sono a disposizione dei Clienti i seguenti riferimenti per informazioni, 
Regolamento, chiarimenti sul Programma, assistenza operativa relativa alle 
transazioni, Punti e consegna dei Premi: 
• APP 
• Sito internet: www.ip.gruppoapi.com 
• Servizio Clienti: 800 987887. Per i giorni e gli orari di funzionamento 
consultare il sito www.ip.gruppoapi.com. 

 
9. INTEGRAZIONI/MODIFICHE AL REGOLAMENTO 
La Società si riserva di apportare, nel corso del Programma, modifiche al 
Regolamento, quali condizioni più favorevoli di partecipazione o azioni speciali 
che consentono di maturare ulteriori Punti, dandone comunicazione ai 
destinatari dell’operazione a premi almeno mediante pubblicazione della 
versione aggiornata del Regolamento sull’APP e sul Sito. 

 
 
 

10. MONTEPREMI 
La Società, nel corso del Programma, prevede di erogare premi per un valore 
indicativo complessivo di euro 2.000.000,00 (duemilioni/00) salvo conguaglio a 
fine manifestazione, con cauzione prestata di euro 400.000,00 
(quattrocentomila/00) (pari al 20% del valore sopra indicato) come per legge. 

 
11. PUBBLICITA’ E REGOLAMENTO 
I messaggi pubblicitari che comunicheranno la manifestazione ai destinatari 
della stessa saranno coerenti con il Regolamento. 
Il testo aggiornato del Regolamento è sempre disponibile su APP e sito e potrà 
anche essere richiesto telefonando al Servizio Clienti 800 987 887. 

 
12. TUTELA DEI DATI PERSONALI 
italiana petroli S.p.A., in qualità di Titolare dei relativi trattamenti di dati 
personali con sede legale e amministrativa in Roma, Via Salaria 1322 00138 
Roma, garantisce il pieno rispetto del Regolamento 2016/679/UE 
nell’espletamento di tutte le procedure relative al Programma. I dati dei 
Clienti verranno trattati nel rispetto di quanto indicato nel Regolamento e 
nell’informativa resa al momento dell’adesione al Programma. I diritti di cui agli 
artt. 15 e ss. del Regolamento 2016/679/UE potranno essere esercitati 
dall’interessato anche scrivendo a privacy@italianapetroli.it. Il Responsabile 
Protezione Dati di italiana petroli è contattabile all’indirizzo PEC 
dpoitalianapetroli@pec.gruppoapi.com. Gli interessati che ritengono che il 
trattamento dei dati personali a loro riferiti effettuato ai sensi di questo 
Regolamento avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento 
2016/679/UE hanno il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la 
protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 del Regolamento 
2016/679/UE stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie. Il server di 
gestione dell’operazione del Programma è ubicato in Italia. 
 Nel caso di revoca dell’adesione al Programma e/o richieste di cancellazione da 
parte del Cliente, è stato individuato un termine di conservazione dei dati 



 

personali per esclusive finalità amministrative (e non anche di profilazione o di 
marketing), non superiore ad un trimestre dalla richiesta (fatti salvi eventuali 
specifici obblighi di legge sulla conservazione di documentazione contabile). 
Decorso tale termine i dati personali verranno cancellati. 

 
13. TABELLA PREMI 
Sull’APP vengono indicati i Premi richiedibili dal 06/11/2023 al 15/02/2026, 
salvo diversa specifica indicazione per singolo premio. Per le limitazioni di 
utilizzo e altre informazioni sui singoli Premi è possibile controllare il Catalogo 
sull’ APP nella sezione - Catalogo Premi. 

 
N.B.: Non tutti gli “sconti carburante” costituiscono montepremi nella 
presente operazione a premi ai sensi dell’art. 6, comma 1, lett. c-bis 
D.P.R. 430/01, qualora applicabile. 
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